Advokatfirma Tihinen AB

Allmanna uppdragsvillkor - Version
2025:1 (2025-04-04)

1. Tillampningsomrade

Dessa allmanna villkor galler for
samtliga uppdrag och tjanster som
Advokatfirma Tihinen AB (nedan "vi”,
"var” eller "0ss”) tillhandahaller, med de
eventuella tillagg och andringar som
avtalas skriftligen specifikt for varje
enskilt uppdrag. Nar ni anlitar oss
anses ni ha accepterat dessa villkor.

2. God advokatsed

Vid utférandet av alla uppdrag ar vi
skyldiga att félja Sveriges
advokatsamfunds vagledande regler
om god advokatsed. Det innebar bl.a.
att vi kan tvingas att frantrada ett
uppdrag om det uppkommer en
intressekonflikt. Om frantrade
aktualiseras, till foljd av intressekonflikt
eller annat forhallande som hindrar oss
att fortsatta uppdraget, har vi ratt till
ersattning for dittills nedlagt arbete och
kostnader.

3. Identifiering

For vissa uppdrag ar vi enligt lag
skyldiga att kontrollera bland annat
vara klienters identitet. Vi ar ocksa
skyldiga att spara tillfredstallande
dokumentation 6ver sadana utférda
kontroller. Genom att anlita oss
godkanner ni att vi, i de fall vi ar
skyldiga att gora sa enligt lag, Iamnar
Over sadan identitetsinformation till
behdrig myndighet.
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4. Penningtvatt

Vi ar skyldiga att anmala misstankar
om penningtvatt eller finansiering av
terrorism till Finanspolisen. Vi ar enligt
lag ocksa forhindrad att underratta
klienten om sadana misstankar
foreligger eller om anmalan till
Finanspolisen overvags eller har
genomfoérts. Om denna art av
misstankar skulle féreligga ar vi aven
skyldiga att avbdja eller frantrada
uppdraget.

5. Personuppagifter

Vi hanterar och sparar personuppgifter
for administrativa atgarder, for
utférande av uppdrag (inklusive
atgarder vi ar skyldiga att vidta innan
ett uppdrag antas) samt for uppfyllande
av lagstadgade krav.

For narmare information om var
hantering av personuppgifter hanvisar
vi till var integritetspolicy.

6. Radgivning

Vart arbetsresultat och vara rad
anpassas efter forhallandena i det
specifika uppdraget, de fakta som
presenteras for oss och de
instruktioner vi har erhallit samt
gallande ratt. Radgivningen kan darfor
inte anvandas i ett annat uppdrag eller
for ett annat andamal utan vart
medgivande. Tillhandahallen
information i utkastversioner ar endast
preliminar och den gallande
informationen framgar av lydelsen av
vara slutliga versioner.
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7. Klientens uppgifter

Klienten ska tillhandahalla oss
komplett och korrekt information som
ar nédvandig for utférande av
uppdraget. Vi behdver inte ifragasatta
eller kontrollera av klienten lamnade
uppgifter innan den laggs till grund for
uppdragets utférande. Alla kontakter
med motparter och myndigheter ska
normalt ske genom oss och klienten
ska snarast underratta oss om
motparten eller dennes ombud
kontaktar klienten direkt med
forbigdende av oss.

8. Kommunicering

Om ni inte har lamnat oss andra
instruktioner far vi kommunicera med
er via e-post och telefon aven om det
innebar risker ur sakerhets- och
sekretessynpunkt. Vi patar oss inget
ansvar for skador som kan uppkomma
genom sadan kommunikation.

Vid kommunicering per e-post kan vara
spam- och virusfilter samt andra
sakerhetsarrangemang ibland avvisa
eller filtrera bort legitim e-post. Ni bor
darfor sarskilt kontrollera att viktig e-
post till oss har kommit fram.

9. Sekretess

Vi behandlar all icke officiell
klientinformation som konfidentiell och
kommer inte att avsldja denna om inte
samtycke fran er foéreligger eller sadant
avslojande kravs enligt tillamplig lag,
god advokatsed eller behorig domstols
dom eller beslut.
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Om vi i uppdraget anlitar eller
samarbetar med annan radgivare eller
sakkunnig har vi, om inte annat
avtalats, dock ratt att lBmna ut sadan
information som vi anser kan vara
relevant for att denne ska kunna lamna
rad eller tillhandahalla andra tjanster till
er.

10. Arvode

Vara arvoden satts i enlighet med god
advokatsed om skalig ersattning. Om
inte annat dverenskommits i arendet
baseras vara arvoden normalt sett pa
en timarvodesnorm for varje jurist.
Utlagg i samband med vart arbete kan
tillkomma. Vi reviderar vara arvoden
arligen.

11. Fakturering

Om inte annat 6verenskommits
fakturerar vi manadsvis med fjorton
(14) dagars forfallotid. Vid férsenad
betalning kan droéjsmalsranta fran
forfallodagen till dess att betalning ar
mottagen komma att tas ut i enlighet
med bestammelserna i rantelagen
(1975:635).

12. Ansvarsbegransningar

Vi uppratthaller for verksamheten
obligatorisk ansvarsforsakring. Vi
ansvarar endast for skada som
klienten vallats av genom fel eller
forsummelse vid utférande av
uppdraget. Ansvaret ar begransat till
vad som kan utfas ur var
ansvarsforsakring.
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Vid berakning av skada utges inte
ersattning for utebliven vinst,
omsattningsminskning, uteblivet eller
missat affarsavtal, forlust avseende
goodwill eller liknande. Advokatbyran
svarar inte heller for ersattnings-
ansprak som klient drabbas av till foljd
av skada som drabbat tredje man.

13. Tillamplig lag och jurisdiktion

Dessa allmanna villkor och alla
fragestallningar kring dem och alla
fragestallningar som ror vart/vara
uppdrag for er regleras av och tolkas i
enlighet med svensk materiell ratt.

Tvist med anledning av detta
uppdragsavtal ska avgoras av svensk
allman domstol med Stockholms
tingsratt som forsta instans.

14. Konsumenttvisthamnden

Klienter som ar konsumenter kan
under vissa forutsattningar vanda sig
till Advokatsamfundets
konsumenttvistnamnd for att fa
arvodestvister och andra ekonomiska
krav mot oss provade. Namndens
adress ar:

Konsumenttvistnamnden
Sveriges advokatsamfund
Box 27321

102 54 Stockholm

(For vidare information,
se www.advokatsamfundet.se/konsum
enttvisthamnden.)
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